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Как правильно выбрать своих покупателей и потребителей
Дворникова Екатерина Валентиновна
Кто покупает Ваш продукт, Кто потребляет Ваш продукт. В чем разница между покупателем и потребителем. Почему так важно знать и покупателей и потребителей. Как выбрать свой сегмент покупателей и потребителей. Что надо знать о покупателях и потребителях
. 

ПЛАН СЕМИНАРА
1. Потребитель – ключевая фигура любого бизнеса. 

2. Понимание потребителей – основа успеха бизнеса

3. Почему рынок, это в первую очередь покупатели и потребители, а не продукты/услуги

4. Почему так важно правильно сегментировать рынок. Этапы и переменные сегментирования рынка

5. Работаем в группах. Сегментируем рынок и описываем выделенные сегменты.

6. Типы покупателей и потребителей

7. Различия в поведении потребителей на рынках В2С и В2В

8. Разбираем примеры из практики ведущей семинара

Для кого предназначен семинар

1. Владельцы бизнеса, организаций, компаний и предприятий

2. Руководители организаций, компаний и предприятий

3. Директора по маркетингу, руководители отделов продаж

Информация о лекторе

Екатерина Дворникова, Главный Эксперт-практик по эффективным стратегиям консалтинговой компании  «Дворникова и Партнеры», сертифицированный бизнес-коуч,  преподаватель МВА, тренер, автор собственной методики разработки позиционирования (3DPosition), автор более 50-ти публикаций в деловой прессе. Практический опыт – более 15 лет

Дополнительная информация и раздаточные материалы будут отправлены всем зарегистрированным участникам семинара на электронный адрес, указанный при регистрации. Будьте, пожалуйста, внимательны при заполнении Заявления и анкеты, указывайте действительный адрес электронной почты. В случае, если в течение недели после семинара Вы не получили раздаточные материалы, просьба связаться с нами по электронной почте consult@juraudit.ru
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